DAI HOC Y DUGC TPHCM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BENH VIEN PAI HOC Y DUQC Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
So:....M...../BVDHYD-CNTT Thanh phd H6 Chi Minh, ngay 02 thdng 0l nam 2625

V/v moi chao gia
Kinh guri: Quy nha cung cép

Bénh vién Pai hoc Y Dugc Thanh phé H6 Chi Minh kinh moi cac don vi c6 dt nang
luc va kinh nghiém cung cp dit liéu tuong tac va théng tin thude theo yéu cau dudi day
vui long giri hd so chao gia cho Bénh vién theo ndi dung cu thé nhu sau:

1. Tén du toan: Cung cap dit liéu tuong tic va thdng tin thude

2. Pham vi cung ca“ip: chi tiét theo phu luc dinh kém.

3. Thoi gian cung cap dich vu: 36 thang

4. Loai hop dong: Tron goi.

5. Pia diém thuc hién: Bénh vién Dai hoc Y Duoc Thanh phé H6 Chi Minh - Co s6
I sb 215 Hong Bang, Phuong 11, Quéan 5, Thanh phd H6 Chi Minh

6. Hiéu luc cta hd so chao gia: tbi thiéu 6 thang.

7. Yéu ciu vé gia chao: gia chao di bao gdm céc loai thué, phi, 18 phi theo luat dinh,
chi phi van chuyén, giao hang va cic yéu cau khac cua bén moi thau.

8. Thoi gian nhan hd so chao gid: trude 16 gio, ngay 44 / ST LY

9. Quy dinh vé tiép nhén hd so chao gia:

- Gri bao gi4 online qua website: https://bvdaihoc.com.vn/Home/ViewList/31;

- Giri ban gidy co ky tén, dong déu vé dia chi sau ddy: Phong Cong nghé thong tin,
Téng 4, Khu A, Bénh vién Pai hoc Y Dugc Thanh phé HS Chi Minh — Co s 1 s6 215
Hong Bang, Phuong 11, Quan 5, Thanh phé H6 Chi Minh

Nguoi lién hé: Mai Thi Thuy S6 dién thoai: 028.3952 5391

10. Yéu cAu khac: HO so chao gia ciia nha thiu bao gdm céc tai ligu sau:

+ Thu chao gi4, bang bdo gi4 ctia nha thau (c6 ky tén, dong ddu);

+ Hop ddng tring thau con hiéu luc ddi voi cac mat hang da trang thau tai cic co so

y té (néu co);

Tréan trong./ hr
Noi nhin: _ TUQ. GIAM POC
- Nhur trén; TRUON NG CONG NGHE THONG TIN

- Giam déc (dé bao cao);

- Pon vi Quan 1y Pau thau (dé dang tin); X
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PHU LUC. PHAM VI CUNG CAP VA YEU CAU KY THUAT
(Pinh kém Céng vin sé M. BVDHYD-CNTT ngayl3 thang 0. namQ45)

TT | Nji dung yéu ciu M0 ta
I | Yéu cau vé dir liéu
1. | Yéu cau chung dir - D{r liéu phai dap Gng ddy du theo cac tai liéu thong tin thuoc VOl

lidu

cac chirc nang co ban va cic chirc ndng nang cao theo nhu cau thue
té cua cong tac Duge 1am sang Bénh Vién bao gbm:

1. Théng tin thude

Tuong tac thude — thude
Thude — Di tng

Thudc — tinh trang bénh
Thudc — tinh trang mang thai
Thudc — Cho con bl

Trung lap thude

Po M B R

Liéu luong

- 86 luong va loai hoat chat t01 thiéu 1a 1037 theo phu luc 1 thong tu
20/2022/TT-BYT ciia B6 Y té ngay 31/12/2022

(ngoai trir cac hoat chét khong ¢6 luu hanh tai Viét Nam)

- Dit liéu trung lap thudc: ft nhit canh béo trung ldp theo cac cap do
cua bang ma ATC.

- Théng tin thudc ctia biét duge: C6 ndi dung phit hop theo théng tin
ké don dugc BO Y té phé duyét hodc ban tom tit dugc bién tap dua
theo thong tin ké don do Bo Y té va ¢6 quy trinh dé dam bao thong
tin chinh xéac trude khi dua 1én hé thong.

- Théng tin thude cta hoat chét: dua trén cac nguon thong tin cé uy
tin, vi du nhu: Dugc thu Viét Nam, Martindale, AHFS, American
Society of Health-System Pharmacists,...

- Dit liéu chtra déy du ndi dung va phai dwa ra gidi phap cap
nhat ngay cac tai liéu vé hudng dan chuyén mén cia Bo Y té lién
quan dén co so dit lidu cung cap, ddng thoi giri ké hoach cap nhat dén
chu du tu trong vong 48 gid va thdi gian hoan thanh khéng cham
hon 30 ngay ké tir ngay ban hanh vén ban.

- Dir liéu phai dugc cép nhét dinh ky it nhét 03 thang mot lan, dam
bao cép nhat thong tin tu tat ca ngudn thong tin méi nhit trén thé
giGi, do doi ngli chuyén mon chuyén trach cua cong ty tong hop. Co
bién ban va ndi dung cép nhat cua it nhét 03 lan cdap nhat gﬁn nhat.

- C6 quy trinh cép nhat va anh xa tén biét duge vai cac thude co trong
danh muc thuoc ctua bénh vién.
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Théng tin thudc

Théng tin thudc theo hoat chit phai dwgc ma héa thanh céc trwb'l;g
thong tin co ban sau:
o Tén hoat chét
Co ché tac dong
Liéu dung va chi dinh
Diéu chinh liéu cho c4c nhém dén s dic biét
Qua liéu
Céch dung
Chéng chi dinh
Thén trong
Tu van bénh nhan
Céc chi sb c4n 1am sang cin theo ddi
Téc dung bét loi
Twong tic thubc
Tuong tac vdi thirc dn
Thay ddi chi s6 xét nghiém
Bao quan
Phén loai nguy co trong thai ky (US FDA)
o Phéan loai ATC
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Tuong tac thudc —
thuoc

Dit liéu twong tic thudc — thudc: Phai kiém tra toan dién tuong téc
thudc cho tat ca cac don thude duge ké don, cap phat cho bénh nhan
& cac khoa phong tai cac thoi di€m khac nhau; va hién thi ndi dung
canh béo theo hoat chat va theo nhém thudc véi cac thong tin canh
bao phai dwgee mé héa thanh cic treong bao gom:

o Mirc d9 ning cla tuong tac
Miic d9 bing chimg lién quan
Co ché twong tic
Céch xur tri
Tai liéu tham khéo

0O O 0O O

Thubc — Dj g

Dit liéu thudc — dj tng: Phai kiém tra dj (ng thudc tai thoi diém ké
don théng qua viéc doi chi€u tién sir di rng thudc ctia bénh nhan bao
gom: di img vdi cac di nguyén va di ing chéo theo phan nhém véi
cac thong tin canh bdo phdi dwgec mi héa thanh cic trwong bao
gom:

o Canh bio nguy co dj tng thubc

o Dua ra canh bio dj tmg chéo giira cic nhém thude

o Thong tin tham khdo
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Tring lap thudc

Di liéu trung lap thuoc Phai kiém tra toan dién trung lap thubc cho
tit ca cac don thudc dugc ké don, cép phat cho bénh nhan ¢ cac khoa
phong tai cc thoi diém khéc nhau néu giéng nhau vé hoat chit va
cong dung diéu tri véi céc théng tin canh bao phai dwge ma hoéa
thanh cac trudng bao gdm:

o Canh bao muc d6 trung ldp

o Canh béo tring 13p v& hoat chét

o Canh béo tring 13p vé nhém diéu tri

Thudc — tinh trang
bénh

Dir liéu thubc — tinh trang bénh: Phai kiém tra toan dién nhitng nguy
co chong chi dinh gitra thubc str dung va tinh trang cia bénh nhin
cho tét ca cac don thude dugce ké don, cép phat cho bénh nhan & cac
khoa phong khac nhau tai céc thoi diém khac nhau v6i céc thong tin
canh bao phai dwgc ma héa thanh cic trudmg bao gbm:

C6 su lién két chin doén tinh trang bénh theo ICD 10
Mirc &6 chéng chi dinh

Mirc d6 bing chimg lién quan

Cach xir tri

o Tai liéu tham khéo
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Thudc — Tinh trang
mang thai

Dir liéu thudc — thai ky: Canh bao trong truong hop thuoc dugc chi
dinh cho phu nif mang thai cd thé gay hai dén sy phat trién cia bao
thai. Dit lidu thai ky duoc tdng hop tur phan loai canh bdo cia Cuc
quén Iy Dugc cia Hoa ky va/hodc Y kién va thong tin danh gia thude
va thai ky tir cac tap chi y khoa uy tin va ngudn tham khéo y khoa
dang tin cay

Thudc — Cho con bu

Dir lidu thudc — cho con béi: Canh Jbao nhitng thudc diing trén phuy nit
cho con bu c6 thé gay han ché tiét sita, gy tac hai cho phu nit cho
con b va tré nhé, hodic nhitng trudng hop chéng chi dinh trong thoi
ky cho con bu véi céc thong tin canh bao phai dwgc ma héa thanh
cac truwdong bao gébm:

o Mirc d6 canh bao

o Théng béo vé kha ning bai tiét qua tuyén sita me, nhing

nghién ctru hién cd, yéu cau theo doi
o Ngubdn tai liéu tham khao
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Liéu lugng

Dir liéu liéu lugng thuoc kiém tra khi lidu thudc duogc ké don cho
bénh nhan khéng nim trong gi6i han liéu ding cta thudc tai thoi
diém ké don. Thong tin canh bo cé céc trudong hop:

o Liéu ding dudi mirc diéu tri (dudi lidu tdi thiéu)

o Qua lidu (lidu ding trén lidu t6i da vi/hodc liéu t6i da tuyét dbi)

o Thn sudt st dung thuc thip hodc cao hon tin sut dugc khuyén
cao

o Nhiéc nhé cin didu chinh liéu cho bénh nhan suy gan hodc suy thén
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Luu y: bang thuyet mlnh dir liéu yéu ciu céc thong tin pha1 anh xa
de kich hoat canh bao lidu luqng tén thudc, duong ding, tin suét,
lidu luong (s6 va don vi), thi gian, chi dinh, tudi, gidi tinh, can ning,
BSA, liu nap hoic liéu duy tri,..

Yéu chu vé cai djt va trién khai hé thong

Yéu cau vétichhop | Dit liéu tu'ong tac va thong tin thudc tich hop duoc trén tht ca chirc
phin mém néng ké toa va quan 1y thu6c ciia bénh vién theo yéu ciu ciia hé thong
t6i thiéu bao gdm: ké toa thudc, bénh 4n, quan 1y dugc, va chim séc
bénh nhén.

Dit liéu twong tic va thong tin thudc khong doi hoi bét ky hé quan tri
co s& dit ligu clia bén thit ba (nhu SQL hodc Oracle) khi trién khai
trén mdi trudng phat trién san phim, cho phép dé dang tich hgp véi
céc hé théng, twong thich v&i ca Windows va Linux.

C6 thé truy xudt dit liéu bing cong nghé REST API hoic céc nén tang
Web service tuong duong.

- Dit liéu twong tac va théng tin thubc c6 thé trién khai cai dit trén
cloud hodc chay trén hé théng ndi bd

- Khéng yéu ciu céu hinh cao, c6 thé hoat dong tdt trén hé thong:
CPU Intel Core 13, RAM 8GB

- Pinh dang truy vin tuong thich hé théng hién tai clia bénh vién:
XML/JSON.

- Két qua tra ra phai tuong thich hé théng hién tai ctia bénh vién:
XML/JSON/HTML

Thoi gian trién khai | - Tién do cai dat hé thdng va trién khai dich vu: < 90 ngay ké tirngay
hgp dong c6 hiéu lyec.

- Théi gian sir dung dich vu: 36 thang ké tir ngay ky bién ban nghiém
thu dich vu.

- Cai a3t API k&t ni sir dung (hodc Web service) trén mdy chi sin
¢6 ciia Bénh vién

- Cai dat va tich hop dif liéu tuong tac va thong tin thudc vao phin
mém tai Bénh vién Dai hoc Y Dugc Thanh phd Hb Chi Minh

Dja chi: 215 Hong Bang, phudng 11, quin 5, Thanh phé H Chi
Minh.

Yéu cau dia di€ém
trién khai

101

Yéu ciu vé chit lrgng

Yéu cu vé kha ning | - Pam bao hoat ddng cho bénh vién c6 quy md 16n véi sb giuong >
dap ing 1000 giudng

- Cap nhét dinh ky dit liéu twong tic va thong tin thudc, thai gian
dirng hé thong dé cép nhét < 15 phaut.

- C6 phuong an quay vé& trang thai treéc khi cip nhat khong thanh
cdng hodc khi Bénh vién c6 nhu ciu




TT | Noi dung yéu ciu M0 ta
- C6 phuong an va kha nang chay cén bang tai (Load Balancing).
- C6 kich ban khéi phuc lai tir déu khi tat ca Server khong hoat dong
- C6 co ché canh béo tu dong khi dich vu khéng chay
2. | Yéu ciubao hanh va |- Thoi gian bdo hanh va hd trg ky thuat: > 36 thang ké tr ngay

hd tro k¥ thuét

nghiém thu

- Khi ¢6 yéu cau vé bao hanh, Nha thiu phai clr chuyén gia (nhan su
¢6 chuyén mdn phu hop) lién hé dé thuc hién cong tic bao hanh va
c6 kha ning dap tmg trong vong 01 gidr ké tir khi nhén dugc yéu cau
ctia Cha déu tu. Néu hét thoi gian nay ma Nha thau chua lién hé dé
thuc hién cong tac bao hanh hodc co lién hé nhung khong dap ung
theo yéu cau ciia Chu dau tu thi Chu dau tu c6 quyén thué don vi
khdac thuc hién va toan bd kinh phi thué nay do nha thau chi tra.

- Cam két khic phuc 16i xay ra trong qua trinh hoat dong; Cam két
cO nhan sy tiép nhan hd tro ky thuat va xir Iy su cb 24/7 thong qua
téng dai hodc kénh tiép nhan xtr Iy su cd khac.

- Thot gian khéc phuc su cd<12 [ate] ddi voi cac su ¢d do 161 ctia san
phim, va < 24 git dbi véi cac su ¢b bat kha khang. Qua thoi gian trén
Bénh vién c6 quyén yéu ciu bdi thuong tiry theo mie do anh hudng
hoat dong cuia Bénh vién.

- Nha thdu cam két cung cap dich vu bao tri > 5 nim sau khi két thiic
hop dong.

Yéu cau dao tao

- Hudng din va dao tao > 02 budi sau khi trién khai tai Bénh vién.
- Cam két hudng dan dao tao trong thoi gian su dung > 02 budi/ nam
khi Bénh vién co yéu cau.

- C6 tai lidu huéng dan cai dat va trién khai. \
o

Yéu cau vé ban
quyén cua dir licu

\Z

- Cung cép ban quyén st dung > 36 thing ké tir ngay nghiémi thu
s

oy

- Cung cép gidy chimg nhan ding ky quyén tic gia dbi vai dir liéu
twong tac va thong tin thude duge du thdu trong gbi thau 'ﬁﬁy thudc
so hitu ctia nha thau hodc duoc su ch?ip thuan béng van ban cua chu
sO hitu (trong truong hop nha thau du thau khong phai 1 chu s6 hitu)

Yéu cau vé bao mat
thong tin dir lidu

- C6 cam két bao mat thong tin dit lidu: Nha thau khong duge cung
cép véi moi hinh thirc cho bén thir 3 cac thdong tin dir liéu cua Bénh
vién khi chua co sy dong ¥ bang vin ban ctia Bénh vién.

- Nha thdu ¢6 ching chi hodc ching nhén tuan tha ISO 9001:2015
vé hé théng quan 1y chat lwong, ISO/IEC 27001:2013 vé hé thong
quan ly an toan thong tin con hiéu luc va hop phap tai Viét Nam
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6. | Kiém tra va thir nghiém )

Nha thiu phai chuén bj 01 ban Demo, trong qué trinh danh gi4 néu

6.1 | Kiém tra can thiét to chuyén gia s€ yéu cau cac nha thau tham dy cung cép ban
Demo dé danh gia va so sanh.
Nha thiu xay dyung ké hoach, kich ban kiém thir va trién khai dit liéu
tuong tac va thong tin thudc t6i thiéu bao gom:

6.2 | Thir nghiém

- Kiém thir thuc hién chirc nang tuong tac thuéc;

- Kiém thir két n6i hé thong phan mém cua bénh vién.




