DAI HQC Y DUQC TPHCM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN DAI HQC Y DUQC Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

SoMR/BVDHYD-CNTT Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 8 thang A4 nim «20.2.2
V/v moi chao gia

Kinh gtri: Quy nha cung cap

Bénh vién Dai hoc Y Dugc Thanh plo Ho Chi Minh kinh moi cdc don vi co du
nang luc va kinh nghi¢m cung cAp Phin mém hoa (don dién wr va dich vy lruycn nhan
va quan ly tr uycn nhén héa don dién tir theo yéu ciu dudi ddy vui long giri ho so chao
gia cho Bénh vién theo ndi dung cu thé nhu sau:

I. Tén dy todn: Cung cdp Phin mém hoa don dién tir va dich vu truyén nhan va
quéan 1y truyén nhén héa don dién tr

(S}

. Pham vi cung cdp: chi tiét theo phu luc dinh kem.

3. Thoi gian thuc hién hop dong: 12 thang

I

. Loai hop ddng: Tron goi

5. Dia dlem thuc hién: Bénh vién Pai hoc Y Dugc Thanh pho Ho Chi Minh - Co
s0 1, dia chi s6 215 Hong Bang Phuong 11 Quén 5 Thanh phé HS Chi Minh

6. Hiéu lyc ctia hd so chao gid: t8i thiéu 06 thang.

7. Yéu céu vé gid chao: gia chio da bao gom céc loai thué, phi, 1& phi theo luat
dinh, chi phi vin chuyén, giao hang va cic yéu cdu khéc ctia bén moi thiu.

8. Thoi gian nhan hd so chao gid: trude 16 gid, ngay A5/44./2022

9. Quy dinh vé tiép nhan théng tin va hé so chio gia: ‘Quy don vi thyc hi¢n g gui ho
s0'chao gid online tai website ctia Bénh vién va gtri ban gidy c6 ky tén, dong ddu vé dia
chi sau day: Phong Cong ngh¢ théng tin, [‘mg 04, Khu A, Bénh vién Dai hoc Y Duoc
Thanh phé Hb Chi Minh — Co s 1, s6 215 Hoéng Bang Phuong 11 Quan 5 Thanh phd
H6 Chi Minh

Nguoi lién hé: Chj Nguyén Thi Mai Thi Sb dién thoai: 028.39525391
10. Yéu ciu khéc:

Hb so chao gid ctia nha thiu bao gdm céc tai lidu sau:

+ Thu chao gia, bang bdo gia clia nha thiu (cé ky tén, dong diu);

+ H so phap 1y, hd so nang luc clia nha thiu;

+ Hop ddng tring thau con hiéu lue déi véi cdc mit hang da tring thau tai cac co
sy té (néu co);

+ Tai liéu ky thuat (gidy chiing nhén ding ky luwu hanh, g gidy chting nhén luu hanh
tw do (néu ¢d), catalogue san phdm va cac tai lidu k¥ thuat lién quan l\ha}\M

Tréan trong./.

Noinhin:

- Nhur trén;

- Don vi Quan ly Dau thiu (dé ding tin);
- Luu: VT, CNTT (K 18-248-ntmthi) (03).
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Phu lyc. YEU CAU KY THUAT

(Dinh kém thie moi chéo gia s63494/BVDHYD-CNTT ngay . thiang A4 nam 2022)
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I | Yéu ciu vé ky thuat

1. | Phin mém Hoa don dién tir Phin | 01

! mem

; : S

'1.1. | Yéu cAu chung

iI.1.1. | Phan mém phat hanh - Ddp tng quy dinh v¢é Dang ky sir dung, tao ldp '

hoa don dién i tudn
thu va dap irng cac quy
dinh lién quan cua Co
quan thué

hoéa don, xi ly hoa don theo Nghi dinh
123/2020/ND-CP ngay 19/10/2020 va Thong tu
78/2021/TT-BTC ngay 17/09/2021.

- Dap tmg diy da chirc nang vé truyén nhan thong
bao sai sot theo quy dinh thué.

- Dap tng quy dinh vé Thanh phén dir li¢u nghiép
vu héa don dién t va phuong thire truyén nhén
v6i Co quan thué theo Quyét dinh 1450/QD-1TCT
ngay 07/10/2021 va Quyct dinh 1510/QD-TCT
ngay 21/09/2022.
- C6 chirc nang phat hanh cac loai ching tir theo
quy dinh nhu: FHoéa don Gia tri gia tdng:
- H3 tro phat hanh chimg tir khiu trir thué thu nhap
ca nhén, cac chirng tir dién tir khac theco quy dinh
co quan quan ly nha nudc
- Dép (g day da theo cic vin ban quy dinh lién quan
cua Co quan thuc.

Quan ly va luu (rir div
liéu hda don

- M6 hinh xuét héa don theo co ché luu trir tdp
trung trén hé thong may cha ctiia Bénh vién;:

- Céc ¢o s& khi xudt hoa don dién tir s& duoc lvu
(riF trén may cha dat tai cac co so. két ndi truce tidp
voi mdy cha truyén nhdn dén co quan thué qua
Internet dé ddng b hoa don véi Co quan thué.

- Sau do tdt ca héa don da xudt thanh cong sé duge
dong b vé trung tdm luu triv dit lidu 14p trung (h¢
lllél]g may chu) dugc dit tai co s6 chinh cta Bénh
vién dé quan ly va luu trir theo quy dinh:

- D(‘“mg thoi hoa don s¢ duoce dong bd IEn website tra -

ctru cua Bénh vién dé nguoi bénh tra ciru
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Truyén nhén dit liéu
gilra cac co s¢

Hé théng trién khai m hinh nhiéu diém xuét héa
don:

- Hoa don Co s¢ 2, Co s& 3 sau khi phat hanh va
truyen 1én thué thanh cdng, s& tr dong ddng bo vé
hé thng may chu quan 1y tap trung tai Co s& 1 dé
luu trir va quén ly theo quy dinh.

- T4t ca hoa don Co sé 1, Co sé 2, Co s& 3 s& dong

bo chung 1én mot website tra ctru ctia Bénh vién dé
khach hang tra ciru hoa don.

1.1.4.

Giai phap tich hop voi
hé thong nghiép vu cua
Bénh vién dé xuit va
x1r 1y hoéa don ty dong.

Cung chp diy du cac giai phap tich hgp véi hé
théng nghlep vu cua Bénh vién nhu:

- Phin mém tao lap hoa don dién tir tich hop tur
dong dén h¢ théng phin mém cia bénh vién, téi
thiéu bao gbm céc chirc ning: Tao méi, hay, thay
thé, dleu chinh hoa don, tr dong phét hanh va tra
lai két qua cho hé théng phin mém quan 1y héa
don ctia Bénh vién thong qua Web Services

- Tich hO’p ban tr dfng:
+ Phén mem hoa don dién tir c6 tich hgp Web

Services dé nhén va truyen dir liéu cin xuét héa
don tir hé thong phan mém cua Bénh vién.

+ Phin mém hoa héa don dién tir cé chirc niang
cho nguoi dung sur dung dé thuc hién céc nghiép
vu lién quan t6i thiéu bao gbm chirc nang: phat
hanh, hily, thay thé, diéu chinh héa don

- Tich hop véi hé théng nghiép vu ctia 3 Co s&

1.1.5.

Ky sb hoa don

- Bao gbm giai phép ky sb ti dong va chimg thu
s0 cdng cong

- C6 kha tich hop ung dung ky s6 s&n co cua bénh
vién (khi bénh vién c6 nhu cau, thdng qua API
service). Cho phép ky sb bang thiét bj chuyén
dung nhu HSM hodc CKS may chi chuyén dung

- Cho phép chu hinh ky ty d6ng ngay khi xut héa
don

1.1.6.

Quy trinh tao 1dp héa
don

Co diy du quy trinh nghiép vu chuin cho ngudi
ding, gdm béc budc: Diang ky sir dung héa don -
> Lap hoa don -> Xuét héa don -> Ky sb hoa don
->Truyén vé co quan thué -> Giri email cho khach
hang -> Tra cttu héa don
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1.1.7. | Chuc néng cia hé 1. Tao lap héa don

théng hoa don dién tir

- Hé théng c6 chirc ning tao héa don theo mau
- Khéi tao sir dung miu héa don theo mau don vi

- Tinh néing m& réng: cp nhit mau héa don, néu
c6 sira dbi 1 sé thong tin mé& rong, dugc phép thay
dbi hién thi trén mau

2. Phat hanh céc loai héa don

- C6 chirc néng 14p héa don Gia trj gia ting

- Quén ly danh sach héa don da lap

- Ky s6 hoa don

- Quén ly danh sach ky sb: it ca, da ky, chua ky,
ky loi

3. Xir Iy céc tinh hubng ciia héa don: phin mém
cung cap cic nghiép vu xir Iy héa don

- Nghiép vu huy héa don

- Nghiép vu thay thé hoa don

- Nghiép vu diéu chinh héa don

- Chirc niing tao bién ban hity, thay thé, diéu chinh.
Quan ly danh sich cac bién ban da tao dbng thoi

truyén miu thong bdo 04/SS-HDPDT (theo Nghi
dinh 123/2020/ND-CP) vé co quan thué

4. Xem héa don: xem bing PDF hosic HTML

Chirc néng tao lap hoéa
don thu cong

Phin mém cho phép tao ldp hoa don thu cdng
(manual) trén hé thong:

- Chirc niing tao lap hoa don thi cong, ky s tha
cong hodc ty dong.

- C6 chirc nidng kiém tra ma sé thué cho phép
kiém tra va ty dong hién thi tén, dia chi twong
ung.

- Cho phép nhép dit liéu xuét héa don tr file Excel,
csv va ¢6 tily chon céch thirc xuét héa don don 1€
hoidc theo mét danh sach

1.1.9.

Chirc néng guri hoa don
cho khich hang/truyén
nhan co quan thué

Chirc néng gu'x héa don cho khach hang:

- Tu d6ng giri mail ngay sau khi ky so thanh céng.
- Giri thu cdng: vao chirc néing quan ly giri email
dé thao tac giri khi cin.

Chirc nang giri héa don lé€n co quan thue

- Giri tirng hoéa don ngay sau khi ky sb

- Gtri theo dinh ky theo thang, quy, kém béang téng
hop dir liéu hda don

b
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1.1.10.

Chirc néng tra ctru hda
don cho khach hang

- Khéch hang nhéin hdéa don théng qua céc hinh
thirc: cbng tiép nhén héa don (Website, Portal),

nhén email, va c6 thé két ndi voi ung dung trén di
dong cua bénh vién (khi cén)

- Khéch hang c6 thé déng nhép vao Website dugc
cai dat tai bénh vién dé tra ciru cac héa don da phat
hanh cho khach hang. )

- Héa don trén website c6 thé két xudt dudi dinh
dang pdf va dinh dang xml

- C6 thé két ndi thong qua webservice dé nhén héa
don duéi dang PDF hodc XML

- Tai khoan khach hang nao thi chi xem va quén
ly dugc héa don ciia khdch hang d6

- Viéc tao tai khoan va phén quyén truy cdp hoa
don cho khéch hang dwgc bénh vién quy dinh cho
tra clru tra ciru, Xem in va tai.

- C6 chirc cho phép ngudi dung thay d6i mat khéu
va phuc héi mét khéu tra ciru

- C6 chic nang cho khéach hang tra ctru héa don
cii trén Co sé dir liéu hru trix tai bénh vién (Bao
gbm ho6a don thude Théng tu s§ 32/2011/TT-BTC
ngay 14/3/2011)

- Trén trang web tra ctru hoa don c6 thé hién théng
tin: Huéng dan tra citu hoa don; hudng din diéu
chinh, hity, thu hdi héa don (kém céc bleu miu),

ciu hoi thudng gip, vin ban cip phép trién khai
héa don dién tor

1.1.11.

Ng6n ngir hién thi

Phan mém hJ trg nhép liéu va hién thj théng tin
béng ngdn ngir Tiéng Viét

1.2.

Yéu cau vé biéu mau

1.2.1.

Quan ly biéu miu

- Mau hoa don thiét ke linh hoat va ddy du cac yéu
chu cia co quan thué

- Phin mém cé chirc ning cho ngudi ding thiét
1ap miu héa don

- MAu héa don c6 dinh dang XML theo tiéu chuén
clia co quan thué nhung c6 thé chuyén sang xem
duéi dinh dang PDF.

- MAu héa don lu6n dam bao céc chi tiéu bt budc
trén héa don

- H3 tro xuat héa don nhiéu trang, thé hién trang
sau la txep theo cuia trang truéc. Cac trang chung
phin déu trang (Header)
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1.2.2. | Ky hiéu héa don C6 thé st dung nhiéu ky hiéu héa don cing luc
Hé théng cho phép tao 13p nhiéu mau héa don véi
ky hiéu khéc nhau dé sur dung
1.2.3. | Biéu miu kém theo - C6 s&n nhiéu mau hoéa don da dugc thiét ké trude
cho Bénh vién lya chon
- C6 thé sir dung nhiéu ky hiéu héa don ciing lic
- Phéin mém cung cép kho méu héa don bao gém
cac loai hoa don, song ngit, c6 logo, hinh nén, khd
glay . héa don mau hodc den tring
1.3. Yéu chu vé quy tdc Phén mem héa don dién tir dap mg céc quy tic
liy sé héa don, ky hiéu héa don chuén theo quy
dmh hién hanh:
- S6 héa don lién tuc theo thoi gian giao dich va
tudn thi quy tic tuan tur tr nho dén 16n.
- Ty d6ng thay dbi 2 sb cudi cia ndm phét hanh \
trong day Ky hiéu héa don theo thyc té. 5
1.4. Yéu chu vé Master Data }g
1.4.1. | Quén ly Danh muc - Cho phép tu dong cép nhét thong tin khéch hang /
khach hang trén phén vao danh muc khi xudt héa don cho khéch hang
mém hoa don dién tir mdéi
- Cho phép nhép thu cong ho#c nhdp (import) tir
file Excel thong tin khach hang /
*
1.4.2. | Quén ly cac danh myc | Cho phep cép nhit cidc danh myc li€n quan vao e
lién quan vao phan phin mém héa don dién tir dé sir dung: gi(
mém héa don dién tr 1%
- N "D 6 th d 1, <
dé sir dung anh muyc hang héa thudng ding
-Danh muc don vi tinh
-Danh muyc hinh thirc thanh toan
-Danh myc Déng tién thanh toan
-Céac danh muc khac...
1.5. | Yéu chu vé bao cdo
1.5.1. | M4u béo céo H3 trg ddy du mau bao cdo theo qui dinh hién hanh
clia co quan thué, tdi thidu bao gdm:
- Béo cdo tinh hinh sir dung héa don chi tiét theo
thoi gian - theo nhém loai phat hanh, liét ké s hoa
don theo tinh trang thianh cong/hiy/thay thé, két

=
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qua truyén héa don vé Cuc thué
- Bang ké héa don, chirng tir hang héa, dich vu ban
ra (01-1/GTGT)

-Hb trg ngudi dung loc bao cao theo thoi gian: tir
ngay dén ngay, tuln, thang, quy, nim.

- Két xuitra Excel, xml.

1.5.2.

Béao cao ma rdng

- Bao cdo ban hang

- Théng k& chi tiét héa don — Xuét béo céo theo
tirng ma so thué, hodc chi tiét dén timg chi nhénh,
hoic theo tirng mau sd, ky hiéu cu thé

- H8 trq ngudi dung loc béo cao theo théi gian: tr
ngdy dén ngdy, tuln, thang, quy, ndm.

- K&t xuét ra Excel, XML

- C6 thé xem lai c4c bao cdo thude quy dinh Nghi
dinh, Thong tu trude d6 trén dir liéu dit tai Bénh
vién

1.6.

~ A . L
Yéu ciu vé quéin tri

1.6.1.

Phan quyén ngudi
dung trong phan mém
Héa don dién tir

Cho phép quan Iy theo mé hinh phan cdp ngudi
dung:
- Cho phép tao nhleu user (khong gigi han) va

phan quyén chi tiét cho timng user theo M4 s thué
va theo tirng chirc ndng nghiép vuy.

- Tai khoan cap tong: duoc phén quyén quan ly
c4c mi sb thué phu trach, cé thé quan ly héa don
va xem bao céo téng hop héa don cia tit ca cac
mi sb thué phy trach

- Tai khoédn cap chi nhénh: dugc phén quyén theo
M4, phan quyén theo M#u sb, ky hiéu héa don dé
quan ly va bao céo

1.6.2.

Cép nhét dit liéu nguoi
bénh

Cho phép diéu chinh théng tin cia ngudi mua
hang theo nhu ciu va luu tri théng tin dé cdp nhit
trén hé théng phin mém phat hanh héa don.

1.7.

Yéu chu vé két n6i phin mém va co s& ha ting phin cing

1.7.1.

Tx:ién khai cai dat phén
mém héa don dién tir

- Phin mém hoéa don dién tir dugc cai dit trén may
chu hién cé ciia bénh vién:
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+ Co so 1: 215 Hong Bang, Phudng 11, Quén 5,
TP. H) Chi Minh

+ Co 50 2: 201 Nguyén Chi Thanh, Phudmg 12,
Quaén 5, TP. H6 Chi Minh

+Cosd3:221B Hoang Vin Thy, Phuong 8, Quén
Pht Nhuén, TP. H6 Chi Minh ‘

- Tét cd héa don Co s& 1, Co sd 2, Co s 3 s& ddng
b chung 1én 1 Website tra ctru cia Bénh vién dit
tai Co s& 1 dé khach hang tra ciru héa don.

1.7.2.

H¢ di€u hanh va co s¢
dit liéu

- Phin mém cai dat trén Hé diéu hanh Windows
server 2016 trér vé sau

- Co s& dir liéu dugc cai dat va vén hanh trén hé
quan tri Co s& dit liéu SQL Server 2016 trd vé sau

1.7.3. | Giai phép két nédi - Trién khai két ndi 3 co sd theo so db két ndi ciia
Bénh vién dua ra.
- Thyc hién két ndi phén mém, co s¢ dit liéu sin
c6 clia 3 co s&. Pa bao gbm chi phi két ndi

1.8. | Yéu ciu khic

1.8.1. | Giao dién sir dung - Giao dién thén thién, sit dung dé dang, phii hop
vGi moi ngudi dung
- Man hinh linh hoat, cho phép céu hinh thém/bét
thong tin theo yéu cdu: Hé théng cho phép cau
hinh céc trudng théng tin mé rdng phu hop voi
Bénh vién

1.8.2. | Yéu ciu vé ddo tao - Pao tao hudng dén sir dung hé théng cho ngudi

ding: Nha théu 5 chirc do tao.si dyng hé théng
cho ngudi ding, H3 trg ngudi dung trong suot qué
trinh thuc hién hop dong

- Tai liéu hudng dén sir dung

+ Trén phin mém hoéa don dién tir cé tinh ning
huéng dén st dung.

+ Nha thiu ban giao tii liéu huéng din sir dung
cho ngudi dung

- P40 tao vén hanh hé théng

+ Pao tao nhan vién van hanh hé théng

R WY

s <
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+ H6 trg dao tao huéng dén cdc tinh ning clia hé
théng bao gbm ca thiét k& héa don, tao bio céo,
xdy dung quy trinh méi
. 2 AL A . . A . cn Lo Héa
2 Dich vy truyén nhén va quan ly truyén nhin héa don dién tir don
2.1 |Heéthéng hé trg truyén | - Nha thdu vira 1a don vi cung cép giai phéap xuét
nhén héa don tu dong héa don dién tir theo Nghi dinh 123/2020/ND-CP

véi Co quan thué

ngay 19/10/2020 va Théng tr 78/2021/TT —BTC
ngay 17/09/2021, ddng thoi cling 12 Nha cung cap
giai phap truyen nhén hoa don véi Co quan thué
(dd dugc Téng cuc Thué cip phép).

- Cho phép truyén nhan tu dong khi xudt héa don.

- Dit liéu dugc dam bdo an toan va péo mét theo
quy dinh va dugc Téng cuc Thué thim dinh dinh
ky, chi c6 Bénh vién méi duge quyén truy cip.

- Truyén nhén va luu trir sao luu trén hé théng cia
Nha cung cép, khi Bénh vién mét dir liéu c6 thé
1am cong vin dé dugc phuc hdi lai dit licu.

2.2 Co s& ha tAng may chii T-VAN truyén nhan
2.2.1 | Pap ung yéu chu vé Dap img quy dinh vé bao mat theo tiéu chuén ca
bao mét Téng cuc thué va dwoc thim dinh dinh ky.
2.2.2 | Pap img yéu chu vé Hé théng may chi dugc két ndi voi Internet qua
ngén chén tan cong tudng lia (firewall), ddm bao ngén chin céc cude
thn cOng tir bén ngoai
2.2.3 | Pap tng yéu cdu vé Co s dit liéu c6 co ché sao luu theo chu ky hing
sao luu, luu trit ngay, duoc luu trir trén nhiéu noi theo co ché cum
(Cluster), dam bao ludn hoat déng
2.2.4 | Pép tng yéu cu vé Cé hé théng sao lwu sin sing & cum server khéc,
tham hoa, thién tai trong tru'&mg hop tham hoa, hu hong server, h¢
théng mai sé duge dung lai trong vong 5-7 tiéng
2.2.5 | Pép img yéu c?}u vé H¢ thong Web Server, Database Server déu c6 co
higu suat hé thong che cin bang ti, ddm bao hiéu suit duoc dép ing
t6i uu nhit
II | Yéu cdu vé chit Iwgng, h trg ky thuit, bio mat
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- A A A
Béan quyén phin mém

Phén mem c6 gidy ching nhan sg hitu ban quyén
hoic gidy chitng nhan tuvong duong

Théi gian hd trg k¥

thuit

- Cam két khic phuc 15i phan mém xay ra trong
qué trinh hoat dong; Cam két c6 nhén sur tiép nhén
hd trg ky thuét vaxu ly sy cb 24/7 thong qua tdng
dai hoac kénh tiép nhan xir ly sy cb khac.

- Chinh sira nang cdp céc tinh néng khi co quan
thué hoic bénh vién c6 yéu céu (pham vi céc chirc
néng da trién khai)

- Nha thiu cam ket bd tri nhén sy ¢4 kinh nghi¢m
va chuyén mén trién khai giai quyét su cb, khic
phuc hu hong cia hé thong trong thoi gian str dung
dich vu. Céc thong tin vé kénh hd trg duoc trinh
bay diy du, rd rang, chi tiét.

Théi gian trién khai

Thoi gian trién khai: trong vong 30 ngay ké tir
ngay hop déng c6 hiéu luc
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BANG BAO GIA

Kinh gtri: Bénh vién Pai hoc Y Dugc TPHCM

Dia chi: 215 Héng Bang, Phuong 11, Quin 5, TPHCM

Theo cong vian moi chao gid s6 ........

/BVDHYD-.... cuia Bénh vién, Cong ty chung t6i bdo gid nhur sau:

' S6 lugng
I'T trong . o g oyt .z
TT | danh mye |Tén hang héa [Tén thuong mai| Dic tinh ky thugt | \hasan | Nubcsdn | oy q | (cokhd | Dongid Ghi chi
P ) ) xuat xuat nang cung
moi chao gia i)

¢ Yéu cau bao gia:

- Bdo gi4 ndy c6 hiéu luc 180 ngay ké tir ngay bao gia.

- Céc yéu cdu khac: Gia da bao gf’im thué, phi, 1€ phi theo luét dinh, chi phi vdn chuyén, giao hang va céc yéu cAu khac cta bén
moi thau.

Ngay ... thang .... ndm ....

PAI DIEN THEO PHAP LUAT

(Ky tén va dong diu)




